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El desafío de ser líder: máximo rendimiento y
excelentes resultados

• Las exigencias del liderazgo en tiempos de cambio:
algunas estrategias para alcanzar el éxito 

• Cómo enfrentar las crisis, enfocarlas, asumir la
responsabilidad y lograr optimizar los procesos,
mejorar la organización y motivar a  un equipo

• El poder de la persuasión

• Cómo generar confianza: el delicado proceso de unir
voluntades y construir alianzas 

• Lecciones desde el frente

Colin Powell
Liderazgo

Colin Powell es uno de los hombres más
admirados del mundo y uno de los
estadistas más respetados en la historia
de los Estados Unidos. Ferviente
defensor de los valores democráticos, el
General Powell afirmó que la lucha
contra el terrorismo no sólo es una tarea
militar sino también diplomática. 

Antes de asumir  el cargo de Secretario de Estado número 65 en 2001, el
General Powell fue Asesor del Secretario de Defensa y Asesor del
Consejo de Seguridad Nacional durante la presidencia de Ronald
Reagan. Con una carrera de 35 años en el Ejército de los Estados
Unidos alcanzó el grado de General y Jefe del Estado Mayor Conjunto.
Durante ese período, lideró 28 crisis incluyendo la intervención de
Panamá en 1989 y la Operación Tormenta del Desierto en la Guerra
del Golfo Pérsico (1991). 
Powell ha recibido numerosas condecoraciones militares en los Estados
Unidos y en el mundo. Fue galardonado con dos Medallas Presidenciales
de la Libertad y la Medalla de Oro Legislativa. Ha sido distinguido con la
Legión de Honor Francesa y designado Caballero Honorario por la reina
Isabel II de Gran Bretaña.

Hablamos de negocios.
Hablamos de inspiración.

Ejecución y liderazgo

• Cómo lograr que la estrategia alcance los resultados 
esperados

• Cómo explotar al máximo el poder de la ejecución 
como herramienta competitiva 

• Sobre estrategia e innovación: cómo inspirar y 
promover las nuevas ideas 

• Cuando los líderes se atreven (o los secretos para 
tener éxito en la gestión de personas) 

• Los cuatro principios del liderazgo “ganador”: una 
filosofía de vida llevada a la práctica

• De estrategias y estrategas: la hoja de ruta desde la 
idea innovadora hasta la ejecución sin errores

• Las claves para mantener vivo el espíritu innovador —
y los resultados en una curva siempre ascendente

Jack Welch
Management

Jack Welch es el CEO más admirado
del mundo. En sus 20 años como
Presidente y CEO de General Electric,
hizo de ese gigante burocrático una
empresa respetada, poderosa y
dinámica. En ese lapso, el valor de
mercado de GE subió de 13.000
millones de dólares a 500.000 millones

de dólares. Las innovaciones en la gestión que incoporó Welch durante
ese proceso lo convirtieron en el CEO más influyente de su época. 
Su primer bestseller (junto a John A. Byrne) Hablando claro revela con
tono intimista las ideas que lo guiaron en la vida y en su carrera en GE.
Con el candor que lo caracteriza, en cada una de sus presentaciones
comparte su visión personal sobre liderazgo y management, y la teoría
y práctica de su estilo de gestión. De compartir sus experiencias en
esos encuentros con ejecutivos de empresas de todo el mundo, surgió
la inspiración para su último libro, Winning.  
Como titular de Jack Welch, LLC, asesora a los CEOs de importantes
empresas incluídas las más valoradas por la revista Fortune.
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Joseph Stiglitz recibió el Premio Nobel
de Economía en 2001.
Internacionalmente reconocido como
uno de los economistas líderes de su
generación, fue uno de los mentores
de la “economía de la información”
como rama de la economía. 
Como asesor del gobierno de los

Estados Unidos influyó en el diseño y evaluación de la política
económica durante la última década. Formó parte primero y presidió
después el consejo de Asesores Económicos del Presidente Clinton. 
Ex economista jefe del Banco Mundial hasta 2000, comenzó su carrera
en Yale a los 27 años. Fue profesor en las universidades de Princeton,
Oxford y Stanford y actualmente imparte clases en la Universidad de
Columbia. Allí continúa su labor al frente de la Escuela de Asuntos
Públicos e Internacionales y de su “Initiative for Policy Dialogue”.
Stiglitz es miembro de la Academia Nacional de Ciencias, la
Academia Americana de Artes y Ciencias y la Sociedad Econométrica.
Es autor de numerosos artículos y varios libros, entre los que destaca
Los felices noventa y el bestseller internacional El malestar de la
globalización, ya publicado en 28 idiomas. Es además el fundador de
la prestigiosa publicación de economía The Journal of Economic
Perspectives.

Joseph Stiglitz
Economía

Comercio internacional: la nueva agenda para el
crecimiento

• Las múltiples dimensiones de la globalización: de la
transferencia del conocimiento al comercio
multilateral

• La propiedad intelectual como clave del crecimiento:
cómo superar la “brecha de conocimiento”  

• Cómo neutralizar los desequilibrios entre países y
regiones

• Europa, Estados Unidos y el mundo: ¿hacia un nuevo
paradigma económico?

• España y sus empresas en el escenario global que
viene

• Cómo generar un mercado global realmente
competitivo que promueva el desarrollo

Cómo generar una ventaja competitiva insuperable

• La resiliencia como capacidad o cómo puede su
organización superar la velocidad y la turbulencia de los
cambios en el entorno 

• Cómo mantenerse relevante: el secreto es reinventar el
modelo de negocio 

• Renovación estratégica: cómo aprender a cambiar sin
necesidad de una crisis 

• El cambio como ventaja competitiva: muévase más decidida,
rápida y eficazmente que sus competidores 

• Los fundamentos de la “resiliencia”: superar la negación,
probar opciones estratégicas innovadoras, sortear las
barreras de la rigidez 

• Cómo aprender a pensar de manera diferente:  las lecciones
de la biología, la democracia, la religión, los mercados
financieros y otros sistemas “resilientes”

Gary Hamel es, según la revista Fortune,
“el experto en estrategia más
reconocido de la actualidad”. Con
conceptos innovadores y revolucionarios
—como las competencias centrales o la
intención estratégica— ha
transformado la concepción de la
estrategia y el estilo de gestión en

numerosas compañías líderes en el mundo. 
Sus libros Compitiendo por el futuro —que escribió con C. K. Prahalad—
y Liderando la revolución han sido traducidos a más de 25 idiomas y se
han convertido en bestsellers internacionales. Compitiendo por el futuro,
el libro de estrategia más vendido de todos los tiempos, fue considerado
el Libro del Año por Business Week. En tres ocasiones, Hamel ha sido
portada de Fortune. También publicó artículos en el Wall Street Journal,
Financial Times, Fast Company, Business 2.0, CIO magazine y muchos
otros medios profesionales y académicos. Es el autor más requerido por
los lectores de Harvard Business Review: sus artículos han sido los más
solicitados en la historia de esa prestigiosa revista. 
Hamel es presidente de Strategos, una consultora internacional
especializada en estrategia que ha trabajado con empresas como
Campbell’s, Clorox, Microsoft, Roche, Whirpool, Nokia, entre otras.
También es profesor invitado de gestión internacional y estratégica en la
Escuela de Negocios de Londres.

Gary Hamel
Resilience

Garry Kasparov se convirtió en el
campeón mundial de ajedrez más
joven a los 22 años y desde 1984 es el
jugador N° 1 de ajedrez. Se le
considera uno de los ajedrecistas más
virtuosos de todos los tiempos. Una
promesa  del poderoso equipo de
ajedrecistas rusos que dominó la

escena del juego a partir de la Segunda Guerra Mundial, fue y sigue
siendo un comprometido y activo opositor político. Se despidió de la
competición después de ganar por novena vez el torneo de Linares en
España. Recoge toda esa experiencia en su último libro How Life
Imitates Chess.
Kasparov es asesor estratégico de diversas empresas e instituciones
financieras y un especialista en el mercado ruso. Preside el Comité
2008 para la Libre Opción y comparte la presidencia del All-Russian
Civil Congress. 

Garry Kasparov
Pensamiento Estratégico

Anticiparse al futuro: un requisito indispensable
para ganar

• Cómo la vida imita al ajedrez, ¿o viceversa?

• Competencia, táctica y estrategia: cómo aprender a
anticiparse  

• Las reglas del juego: tener un plan, tomar la iniciativa,
jugar “por el centro”  y observar al contrario

• Cómo “entrenar”  la intuición y desarrollar la
capacidad de ver el “tablero” completo

• Las ventajas del atacante: romper el molde, cortejar a
la complejidad y sacar provecho de la incertidumbre

• Cómo reaccionar frente a la crisis o el dilema: el rol de
la expectativa, la duda y el riesgo 

• Creatividad y análisis, dos conceptos opuestos que
se atraen

• Cómo desarrollar el potencial individual y alcanzar el
máximo rendimiento como líder  

La naturaleza cambiante del marketing y las
ventas en el siglo XXI

• Las nuevas técnicas y estrategias de marketing y
gestión de ventas

• Por qué la gestión de ventas es cada vez más
estratégica

• De la venta de productos a la venta de soluciones: ¿Es
obligatorio  cambiar? Cómo y cuándo hacerlo para
tener éxito

• Cómo construir y gestionar una cartera de clientes
fieles y rentables

• Nuevas técnicas para calcular la rentabilidad de un
cliente 

• Cómo asociar la compensación de la fuerza de ventas
a la rentabilidad del cliente 

Das Narayandas es actualmente el
especialista en gestión de ventas más
reconocido de la Escuela de Negocios
de Harvard. Es profesor del MBA en
Harvard y ha dirigido cursos para
ejecutivos en los programas de
Educación Ejecutiva de la escuela, en
la que recibió varias veces el Premio a

la Excelencia Docente. Sus trabajos han aparecido en publicaciones
como The Economist, US News & World Report, Sloan Management
Review y el Journal of Marketing. 
A su prolífica trayectoria académica, se suma su gran experiencia
práctica: ha desarrollado y puesto en práctica programas de formación
en marketing estratégico y gestión de clientes y equipos de ventas en
empresas como Microsoft, 3M, Liberty Mutual, Novartis, Allied Signal
y Praxair, entre otras.

Das Narayandas
Marketing y Ventas
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El  milagro de los Andes

Como líder superviviente del accidente aéreo del equipo
de rugbiers en los Andes, Fernando Parrado transmite su
experiencia sobre cómo superar las crisis a partir del
liderazgo y el trabajo en equipo.

• Cómo impacta la crisis en las personas

• Cuáles son los distintos estilos de liderazgo en un
contexto difícil

• Cuáles son las herramientas para administrar la crisis, 

identificar sus líderes y gestionar equipos de trabajo

• La importancia de tomar decisiones rápidas

Fernando Parrado comenzó en 1995 a
dictar conferencias en Estados Unidos,
Europa y Latinoamérica sobre “El
milagro de los Andes”.
En sus presentaciones relata cómo él y
15 de sus compañeros de equipo
sobrevivieron durante 72 días, después
de que su avión se estrellara con 45

pasajeros en las montañas de los Andes.
Como líder del grupo superviviente, Parrado transmite su experiencia
de liderazgo, trabajo en equipo y superación de crisis en sus
presentaciones.
Parrado fue convocado para transmitir su experiencia por compañías tales
como 3Com, Kraft Foods, Pfizer, IBM, EDS, Siebel Systems, Sabre Systems,
Sun, JD Edwards, Edesur, Wall Street Journal, Roche, entre otras.
Al poco tiempo del rescate de los supervivientes, Parrado trabajó con
Piers Paul Read, para escribir Viven, y años más tarde fue asesor
técnico para la producción del film de Frank Marshall y Kathleen
Kennedy, que lleva el mismo nombre.
Parrado ha logrado gran éxito profesional como presidente de su propia
compañía, Selar Parrado S.A., y fundador de dos empresas de
producción de televisión y radio.

Fernando Parrado
Trabajo en equipo

Sector Consultoría
Las principales empresas 
de consultoría del mundo
analizan las necesidades de 
cada compañía. 

Sector Formación Ejecutiva
Las universidades y escuelas 
de negocios de prestigio anticipan
las últimas tendencias de los
mercados.

Sector Tecnología
Toda la oferta en tecnología 
para que las empresas planeen 
su futuro.

Ciclo de actividades
Ciclo de conferencias
Mesas redondas
Presentación de casos prácticos
Firma de libros

Librería
La colección de libros más completa
y los títulos más recientes del
mercado nacional e internacional.

Caso Amena
Belarmino García

Alianzas, nuevos mercados, competencia, 
y posicionamiento internacional contado 
por sus protagonistas.
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SEDE: Palacio Municipal de Congresos, Campo de las Naciones, Madrid.

FECHA: 24 y 25 de mayo de 2006

Promoción especial
válida hasta el 16 de diciembre de 2005

Estos precios no incluyen el 16% de I.V.A.
Precio promocional aplicable únicamente si el pago es realizado antes del 16 de diciembre de 2005, fecha de vencimiento de la promoción.

Aforo limitado

Inscripciones: para inscribirse remita el cupón

correspondiente junto con el pago a nuestras

oficinas. Para pagos con tarjetas de crédito,

simplemente complete los datos y firme en el

lugar correspondiente.

Oficinas de HSM: Zurbano 45 , 5ª planta.

28010 Madrid, España.

El pase incluye: Acceso al Congreso.
Acceso libre a la Exposición.
Material de Apoyo.
Certificado de Asistencia.
Traducción simultánea inglés/español/portugués.
Café y Almuerzos.

Además para participantes de ExpoManagement oferta exclusiva en Confortel Hoteles y viajes RACC.

Información
Teléfono 91 782 12 00
Site www.expomanagement.es
Informes@expomanagement.es
Fax 91 319 31 73

Servicio Médico Oficial

Medios Colaboradores:

D E  N E G O C I O S

HSM es una compañía especializada en formación ejecutiva. Líder en su sector, convoca a los líderes y
pensadores más reconocidos del mundo y los acerca a la comunidad ejecutiva. A través de distintos productos:
ediciones impresas, contenidos online, exposiciones, congresos y foros- ofrece la mejor información de negocios
y las ideas y tendencias de management más avanzadas. HSM es el vínculo entre los mejores contenidos de
negocios y los ejecutivos.

PRÓXIMOS EVENTOS

Forum Mundial de Tecnologías de la Información
16 y 17 de noviembre de 2005 - www.hsm-group.com/fmti

Jornada de Habilidades Directivas
21 al 28 de noviembre de 2005 - www.intermanagers.es/lbs

Pase Precio Tarifa Promoción Especial

Pase Oro

Pase Corporate
(5 Pases Oro)

8.500 + I.V.A. 5.750 + I.V.A.

24 de mayo

09:00 - 10:30 Gary Hamel
Resilience

10:30 - 11:10 Café

12:50 - 14:20 Joseph Stiglitz
Economía

12:10 - 12:50 Café

09:00 - 10:30 Das Narayandas
Marketing y Ventas

10:30 - 11:10 Café

11:10 - 12:40 Caso Amena
Belarmino García

13:10 - 14:40 Jack Welch
Management

12:40 - 13.10 Café

14:40 - 16:10 Almuerzo

16:10 - 18:00 Fernando Parrado
Trabajo en equipo

25 de mayo

11:10 - 12:10 Colin Powell
Liderazgo

14:20 - 16:00 Almuerzo

16:00 - 18:00 Garry Kasparov
Pensamiento Estratégico



Patrocinadores:

Colaboradores:

HSM España
C/ Zurbano 45, 5a planta. 28010 Madrid. España.
Tel. (34) 91 782 1200. Fax: (34) 91 319 3173 
www.expomanagement.es
informes@expomanagement.es

PRÓXIMOS EVENTOS
Forum Mundial de Tecnologías de la Información
16 y 17 de noviembre de 2005 - www.hsm-group.com/fmti

Jornada de Habilidades Directivas
21 al 28 de noviembre de 2005 - www.intermanagers.es/lbs

Organiza:


